
ชอ่งทางการตดิตอ่ จ านวนการตดิตอ่ (ครั้ง) ร้อยละ
ณ ศูนย์รับเร่ืองราวร้องเรียน-ร้องทุกข์ 80 100.00
โทรศัพท/์โทรสาร 0-4289-7096 0 0
เว็บไซต์ www.tessabannahaeo.go.th 0 0
Facebook :  เทศบาลต าบลนาแห้ว 0 0
Messenger : เทศบาลต าบลนาแห้ว 0 0
e-mail : NahaewMP2017@hotmail.com 0 0
กล่องรับความคิดเห็น (ตู้แดง) 0 0

ประเภทเรื่อง จ านวนการตดิตอ่ (ครั้ง) ร้อยละ
ข้อร้องเรียน-ร้องทุกข์เกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง 0 0.00
ข้อร้องเรียน-ร้องทุกข์เกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงานของหน่วยงาน 0 0
ข้อร้องเรียน-ร้องทุกข์ทัว่ไป ๒๐ 100.00
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สถิติเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ ประจ ำปีงบประมำณ 



ประเภทเรื่อง จ านวนเรื่อง ด าเนินการแล้วเสร็จ
ขอให้ซ่อมแซมไฟสว่างสาธารณะช ารุด ๑๕ ๑๕
ขอให้ซ่อมแซมถนน ๓ ๓
ขอให้ซ่อมแซมฝารางระบายน้ า ๑ ๑
ขอให้ซ่อมแซมระบบประปาหมู่บ้าน ๑ ๑
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ผลกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องเรียน
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0 0 0 0 0 0

100.00

0 0 0 0 0 0

สถิติกำรแจ้งเรื่องร้องเรียน - ร้องทุกข์ ประจ ำปีงบประมำณ 
๒๕๖๒

จ ำนวนกำรติดต่อ (ครั้ง)

สถิติเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๑



อยู่ระหว่างด าเนินการร้อยละ
0 75.00
0 15.00
0 5.00
0 5.00

จ ำนวนกำรติดต่อ (ครั้ง)

ร้อยละ

ผลกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๒

จ ำนวนเรื่อง

ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร

ร้อยละ


